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Aarhus Kommune


Til: Rådmanden for Teknik og Miljø Laura Hay
· email: raadmand@mtm.aarhus.dk 
Kopi: Stadsdirektør Niels Højberg
· email: nh@aarhus.dk 
Mobildækning i Aarhus
Alle steder i landet oplever teleselskaberne en øget efterspørgsel fra borgere og virksomheder på trådløse kommunikationsforbindelser, herunder bedre dækning, kvalitet og kapacitet i netværkene. 
Det gælder også i Aarhus Kommune. 
Imidlertid har mobilselskaberne gennem en længere periode reelt ikke i nødvendigt omfang kunnet udbygge kapaciteten og dækningen i mobilnettene i Aarhus Kommune, idet der fra kommunens side ikke foretages den nødvendige sagsbehandling af ansøgninger fra teleselskaberne. 
Den store ophobning af ubehandlede og ikke afgjorte ansøgninger i kommunen betyder i praksis, at mobilselskaberne afholder sig fra at investere i infrastrukturen, fremsende yderligere ansøgninger til kommunen og forberede den nødvendige udbygning af mobilnettene. 
Allerede nu har den manglende behandling af sager i kommunen den konsekvens, at kvaliteten og dækningen af mobilnettene i kommunen er ringere end i andre større byer og erhvervsområder i landet.
Reelt er der tale om, at Aarhus Kommune med sin praksis på området derved sætter kommunen og kommunens borgere og virksomheder bagud i den digitale udvikling.
Det er stærkt utilfredsstillende for teleselskaberne, som hindres i at levere de ydelser, som efterspørges af kunderne – og det må endvidere være stærkt utilfredsstillende for både borgere og virksomheder i kommunen, som ønsker at gøre brug af de nye digitale muligheder.

Det er min forståelse, at den administrative behandling af ansøgninger i kommunen afventer færdiggørelse af Antennevejledning for behandling af antenne- og masteansøgninger. Der er imidlertid ikke udsigt til, at denne færdigbehandles i nærmeste fremtid. 
Jeg skal på den baggrund opfordre til, at der hurtigst muligt foretages en afklaring af retningslinjerne for behandling af ansøgninger om opsætning af master og antenner i kommunen og tages skridt til at bringe fremdrift i sagerne. 

Telekommunikationsindustrien har tidligere indgået i dialog med kommunen om problemstillingen – bl.a. ved foretræde i Teknisk Udvalg - og stiller os gerne yderligere til rådighed. 

Vi ser nu frem til en hurtig beslutning, som kan bringe sagerne videre i alles interesse.

------------------
Telekommunikationsindustrien, TI, er brancheforening for teleselskaberne i Danmark, herunder for mobilselskaberne, hvis samfundsmæssige rolle er at udbygge net til bl.a. trådløst og mobilt bredbånd. 
Med adgang til mobilt bredbånd får borgere, virksomheder og offentlige institutioner langt større mobilitet og adgang til information og kommunikation via mobiltelefoner og bærbare computere. Den digitale infrastruktur har stor betydning for virksomheder, i skoler og undervisning, etablering af hjemmearbejdspladser, de kommunale hjemmehjælperes færden i kommunen og anden digital effektivisering. 

For at give alle adgang til mobilt bredbånd og forbedre mobildækningen er det nødvendigt løbende at udbygge mobilnettene, sætte flere antenner op på allerede eksisterende antennemaster eller andre høje strukturer og etablere nye antennemaster.

Med venlig hilsen

Jakob Willer

Direktør
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